
 

 

THÔNG BÁO CẬP NHẬT THÔNG TIN CĂN CƯỚC CÔNG DÂN 

Kính gửi Quý Nhà đầu tư, 

Công ty TNHH Quản Lý Quỹ Đầu Tư Chứng Khoán Vietcombank (“VCBF”) xin trân trọng cảm ơn Quý 

Nhà đầu tư đã lựa chọn đầu tư quỹ mở VCBF! 

Căn cứ Luật Căn cước số 26/2023/QH15 (có hiệu lực từ ngày 01/7/2024) và theo yêu cầu của Ủy Ban 

Chứng Khoán Nhà Nước (UBCK) tại Công văn số 4501/UBCK-CNTT ngày 19/07/2024, kể từ ngày 

01/10/2024, các tài khoản giao dịch chứng chỉ quỹ chưa cập nhật thông tin CCCD gắn chip sẽ bị khóa chức 

năng giao dịch trực tuyến, bao gồm cả giao dịch đầu tư định kỳ hàng tháng (SIP), chỉ có thể giao dịch 

trực tiếp tại quầy giao dịch cho đến khi thông tin được cập nhật đúng quy định.  

Để không ảnh hưởng đến hoạt động giao dịch trực tuyến, VCBF khuyến nghị Quý Nhà đầu tư thực hiện 

cập nhật thông tin CCCD gắn chip trên tài khoản giao dịch chứng chỉ quỹ theo hướng dẫn dưới đây. 

Ngoài ra, Quý Nhà đầu tư vui lòng cập nhật các thông tin cá nhân khác nếu có thay đổi so với thông tin đã 

đăng ký với VCBF.   

Để xem thông tin đã đăng ký với VCBF, Quý Nhà đầu tư vui lòng đăng nhập vào tài khoản giao dịch chứng 

chỉ quỹ thông qua website trên máy tính www.vcbf.com (nhấn đăng nhập ở góc phải), chọn xem mục 

Thông tin cá nhân 

Để cập nhật thông tin CCCD và các thông tin khác (nếu có), Quý Nhà đầu tư vui lòng thực hiện theo các 

bước sau: 

1. Tải Phiếu đề nghị điều chỉnh thông tin (tại đây). 

2. Điền thông tin Nhà đầu tư tại Mục I (trong đó số tài khoản giao dịch chứng chỉ quỹ mở bắt đầu 

bằng 979). 

3. Điền thông tin mới tại Mục II (trang số 01) 

4. Đọc và tích chọn vào ô đồng ý với Điều khoản về xử lý và bảo vệ dữ liệu cá nhân tại Mục III.   

5. Ký và ghi rõ họ tên ở trang số 04. 

6. Gửi hồ sơ gồm: Phiếu đề nghị điều chỉnh thông tin, bản sao CMND 02 mặt và CCCD 02 mặt về 

một trong hai địa chỉ sau trước ngày 15/9/2024:  

• P. DVKH-VCBF: Tầng 15, Tòa Nhà Vietcombank, 198 Trần Quang Khải, Quận Hoàn 

Kiếm, HN; Hotline: (024) 3936 4540 hoặc  

• P. DVKH-VCBF: Tầng 14, Tòa Nhà Centec, 72-74 Nguyễn Thị Minh Khai, Phường Võ Thị 

Sáu, Quận 3, HCM; Hotline: (028) 3827 0750 

Lưu ý: 

- Trường hợp không còn giữ CMND cũ, Quý Nhà đầu tư vui lòng sử dụng Zalo để quét mã QR trên 

CCCD và chụp màn hình gửi cho VCBF. 

- Trường hợp Quý Nhà đầu tư có 02 tài khoản (bằng CMND và CCCD), vui lòng phản hồi email này 

để được hướng dẫn. 

- VCBF khuyến nghị Quý Nhà đầu tư cung cấp, cập nhật đầy đủ thông tin (bao gồm các thông tin 

trên CCCD, thông tin về nghề nghiệp, chức vụ, nơi ở hiện tại, địa chỉ nhận thư,…). Đối với các 

trường thông tin chưa được cung cấp, hệ thống của VCBF sẽ để trống hoặc ghi nhận thông tin là 

“khác”. 

- Kể từ ngày 01/10/2024, lệnh SIP đã đặt của các tài khoản chưa được cập nhật thông tin CCCD 

gắn chip sẽ tự động chấm dứt. Trường hợp Nhà đầu tư muốn tiếp tục đầu tư SIP, Nhà đầu tư cần 

thực hiện đăng ký lại và khoản đầu tư này sẽ không được coi là nối tiếp của các khoản đầu tư SIP 

trước đó. Thời gian bắt đầu chương trình sẽ được tính riêng biệt cho khoản đầu tư SIP đã bị chấm 

dứt và khoản đầu tư SIP được đăng ký mới. 

http://www.vcbf.com/
https://www.vcbf.com/images/2024/phi_u_ngh_i_u_ch_nh_th_ng_tin.pdf


 

 

- VCBF sẽ cập nhật thông tin mới trong vòng 07 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ từ Quý 

Nhà Đầu tư. Vui lòng bỏ qua email này nếu Quý Nhà đầu tư đã cập nhật thông tin hoặc thông tin 

của Quý Nhà đầu tư đã chính xác. 

 

Trân trọng! 
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